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Energia que Impulsa la Vida

CONSTANCIA DE PUBLICACION EN CARTELERA DE LA RESPUESTA DE NOTIFICACION SEGUN INCISO 2, ARTICULO
69, DE LA LEY 1437 DE 2011.

POR LA CUAL SE NOTIFICA EL ACTO ADMINISTRATIVO No.: RNA 28070

PQR. No 6792
NOMBRE DEL PETICIONARIO HOYOS ALZATE HEBER
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION CEDULA DE CIUDADANIA
No. DE IDENTIFICACION 804995584
DIRECCION DE NOTIFICACION K 4 W 2 45 - ROVIRA-TOLIMA
MOTIVO DE DEVOLUCION DESCONOCIDO

Se procede a surtir la NOTIFICACION del presente acto administrativo, de conformidad con lo establecido en la Ley 1437 de 2011, articulo 69:
“ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO. Si no pudiere hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de la
citacion, esta se hara por medio de aviso que se remitira a la direccion, al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en el expediente o
puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia integra del acto administrativo. El aviso debera indicar la fecha y la del acto que
se notifica, la autoridad que lo expidio, los recursos que legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos
respectivos y la advertencia de que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del aviso en el lugar de
destino.

Cuando se desconozca la informacidn sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina
electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias, con la advertencia de que
la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejara constancia de la remisién o publicacion del aviso y de la fecha en que por este medio quedara surtida la notificacién
personal.”

FECHA DE FIJACION DIA: 02 MES: 05 ANO: 2024 HORA:7:00 AM

FECHA DE DESFIJACION DIA: 08 MES: 05 ANO: 2024 HORA: 5:00 P.M

FECHA EN QUE SE SURTE LA | DIA: 09 MES: 05 ANO: 2024
NOTIFICACION

ANGELAWWILENA HOYOS MACIAS
Abogada REDNOVA
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lbagué, 20 da marzo ds 2024 ¢ RNA-028070-2024

Seflorlay

Hoyos Alzale Heber
C.C No. 80.485.584
K4wW245
3118340846
Rovira-Tokma

Asunto: Respussia POR No. 6792 del 040372024
Respetado(a) Seforlal;

Recha un cordig saludo de REDNOVA SAS ESP.; pera nosolios és de gran importancia alender nusskus
potanciales usuaris da k3 mejor manera; asl mismo, prestar el servicko de gas plblico domicikaria por redes de manera
segura y de calidad, dando alcance & los requisitos y expectalivas de muestros usuarics, por (al motive, coninuamos
mejorando cada uno de nuesines procesos de manara confinua,

De conformidad con su requerimienio, y una vez reafizada (a visha técnica a predio objelo de solcitud, informamos
que, el dia 04 de marzo de 2024, se realizd visita técnica en la cual se procedid 3 reticer el centro de medicién No.
2030106 marca HUMCAR, cumpliendo con la nomatividad legal vigenle, quedando en éptimas condickones la
Instalacion.

En conchusién, bajo kas condiciones anferiomente expuestas, SEACCEDE a fa soliciud, alendiéndola de manera
clara, axpresa, de fondo y dentro ded tmino legal comeapondiente.

Para cualquier inquietud adiciond, ko a%nderemos a ¥awés de los siguientas canales: Linea Gratulta a nivel nacional
015000842563, el #344 gratuko desde cuaiquier calular {Tigo, movistar, claro) que funcionan las 24 horas del dia ks
365 del aho, nuestro comeo slectrénico (servicloalciente@rednova,com.co) v el portal web que so encusaira denro
dela pagina de la empresa www rednova com co

Alentarents,

rednovo
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