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Ministerio de Minas y Energia

COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

RESOLUCION No. 102 011 DE 2024

(12 SEPT. 2024)

“Por la cual se realizan ajustes a la Opcion Tarifaria Transitoria para el
Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion del Servicio Publico de
Gas Combustible por redes de tuberia establecida en la Resolucion CREG 048

de 2020.”

LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las
conferidas por la Ley 142 de 1994; en desarrollo de los decretos 2253 de 1994 y
1260 de 2013; y,

CONSIDERANDO QUE:

En el marco de la Emergencia Sanitaria declarada en todo el territorio nacional
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante la Resolucion 385 del 12
de marzo de 2020, en consideracion a la declaracion el 11 de marzo de 2020 por
la Organizacion Mundial de la Salud, OMS, de la pandemia del Coronavirus
COVID-19 y, conforme a las facultades otorgadas por el Gobierno Nacional a la
Comision de Regulacion de Energia y Gas, CREG, en virtud del articulo 3° del
Decreto Legislativo 517 del 4 de abril de 2020, se expidi6 la Resolucion CREG 048
de 2020, “Por la cual se establece una Opcién Tarifaria Transitoria para el
Componente Variable del Costo Unitario de Prestaciéon del Servicio Publico de Gas
Combustible por Redes de Tuberia.”, publicada el 12 de abril de 2020 en el Diario
Oficial N° 51.283.

Las medidas adoptadas se expidieron, entre otros, con el fin de mitigar los efectos
que se generaron desde la perspectiva de la repentina pérdida de capacidad de
pago de los usuarios regulados del servicio, por efecto de la situacion econémica
derivada del confinamiento obligatorio decretado como parte de las medidas
tomadas por el Gobierno Nacional para evitar el contagio, asi como los efectos
derivados del aumento en la tasa de cambio, surgidos simultaneamente por efecto
de la aparicion del COVID-19, la cual es utilizada como referencia para
determinar, en su momento, el costo de las actividades de suministro y de
transporte de gas natural, asi como para efectos de la determinacion de los
precios regulados de suministro del Gas Licuado de Petroleo, GLP.




RESOLUCION No. 102 011 DE 12 SEPT. 2024 HOJA No. 2/10

Por la cual se realizan ajustes a la Opcién Tarifaria Transitoria para el Componente
Variable del Costo Unitario de Prestacion del Servicio Publico de Gas Combustible
por redes de tuberia establecida en la Resolucion CREG 048 de 2020.

En la Resolucion CREG 048 de 2020, modificada por la Resolucion CREG 109 de
2020, se establecieron, entre otros aspectos, los siguientes para todo tipo de
usuarios regulados:

EEE
[ ]

Se especificaron reglas para la aplicacion de la Opcion Tarifaria Transitoria a

Usuarios Residenciales pertenecientes a los Estratos 1 y 2, los cuales son
sujeto del beneficio del subsidio para cubrir menores tarifas, diferentes de las
reglas establecidas para los demas usuarios residenciales.
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e Aplicacion de la opcion tarifaria de manera obligatoria e inmediata por parte
de las empresas comercializadores de gas combustible por redes.

e Los usuarios en general podrian escoger que se les aplicase la opcion tarifaria
transitoria o no.

e En cualquier tiempo, el usuario podria solicitar que no se le siga aplicando la
opcion tarifaria, para lo cual debera pagar el saldo acumulado que presente a
la fecha de retiro de la opciéon. En este caso, el Comercializador, en lo sucesivo,
debera continuar calculando el Componente Variable del Costo Unitario de
Prestacion del Servicio Puablico de Gas Combustible por Redes de Tuberia
conforme a lo definido en la Resolucion CREG 137 de 2013 o aquéllas que la
modifiquen o sustituyan.

e La tasa de interés a trasladar a los usuarios debia corresponder a la tasa de
interés efectivamente incurrida sin que, en ningun caso, supere la tasa de
interés preferencial de los créditos comerciales vigentes de las tltimas tres (3)
semanas disponibles a la fecha de expedicion de la Resolucion CREG 048 de
2020. Asimismo, en el caso de existir lineas de financiacion creadas por el
Gobierno Nacional para estos efectos, la tasa R a transferir a los usuarios
correspondera a la tasa de estas lineas de financiacion, asi la empresa no
tome dicha financiacion.

e El Comercializador debera mantener actualizada la informacion relativa a los
saldos acumulados y al histoérico de los valores que se trasladan a la tarifa del
usuario final.

e Ademas de lo establecido en la regulacion vigente en relacion con la
informacion que debe contener la factura, el comercializador debera incluir el
Costo de Prestacion del Servicio obtenido con la Opcion Tarifaria y la tarifa
que corresponda.

e Los saldos acumulados por efecto de la aplicacion de la opcion tarifaria
transitoria a favor de las empresas, que existiesen una vez terminado el plazo
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ofrecido por el Comercializador, no podran ser trasladados en la tarifa al
usuario final.

Particularmente, respecto a la aplicacion de la opcion tarifaria a los usuarios
regulados residenciales de Estratos 1 y 2, se especificaron condiciones a cumplir

5
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por parte de las empresas comercializadoras, tales como:

e El comercializador podria aplicar la Opcion Tarifaria para recuperar los
incrementos del Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion del
Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia que se traslada a
estos usuarios, en un plazo minimo de doce (12) meses y maximo de sesenta
(60) meses, contado a partir del inicio de su aplicacion. Estas limitaciones no
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fueron impuestas para las condiciones de aplicacion a los demas usuarios
regulados, quedando las empresas en libertad de determinar el plazo.

e El porcentaje de variacion mensual PVjxpara establecer el valor de la Opcion
Tarifaria Transitoria a facturar, esta sujeto a que el PV acumulado de los
primeros doce (12) meses no podria superar la variacion anual del Indice de
Precios al Consumidor, IPC al 31 de diciembre del ano inmediatamente
anterior al mes de calculo. Asimismo, el PV acumulado anual en cada ano de
aplicacion de la Opcion, después de transcurridos los primeros doce (12)
meses, no podria ser superior a la variacion anual del Indice de Precios al
Consumidor, IPC, al 31 de diciembre del ano inmediatamente anterior al mes
de calculo mas el seis por ciento (6.0%). Estas limitaciones no fueron
impuestas para las condiciones de aplicacion a los demas usuarios regulados,
quedando las empresas en libertad de determinar dichos incrementos.

La CREG ha realizado seguimiento a la aplicacion de la Opcion Tarifaria
Transitoria por parte de las empresas comercializadoras, con base en la
informacion reportada por éstas a requerimiento de la Comision. Se determino
que varios mercados terminaron de aplicarla hacia el mes 28 del inicio de su
aplicacion e igual tendencia tenian la mayoria de los mercados atendidos con Gas
Natural, GN hacia finales de mayo de 2022 para terminar la recuperacion de
saldos antes de cumplirse el cuarto ano de aplicacion de la opcion. Lo anterior, a
diferencia del caso que se presenta en varios mercados atendidos con GLP por
redes que, desde poco después de iniciada la aplicacion de la opcion en abril de
2020, empezaron a ser afectados por importantes incrementos en costos en la
actividad de suministro del GLP.

Sin embargo, se ha evidenciado la ocurrencia de eventos exogenos imprevisibles
a la gestion propia de los agentes comercializadores y a los aspectos tenidos en
cuenta por la CREG para establecer las condiciones iniciales de aplicacion de la
Opcion Tarifaria a los usuarios, que afectan los costos reales en que incurren
dichos agentes en la cadena de actividades de la prestacion del servicio, tales
como:
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e El incremento del costo de suministro del GLP por encima de lo esperado,
ante la ocurrencia del COVID-19 a nivel mundial y su impacto en la economia,
lo cual se empezo a presentar cuatro meses después de iniciada la aplicacion
de la opcion tarifaria.

e El incremento de los indices de precios del productor, IPP, y al consumidor,
IPC, que sirven de referencia para actualizar mensualmente los costos de las
actividades de transporte, distribucion y comercializacion.

e El incremento de la TRM entre los meses de marzo de 2022 a julio de 2023,
muy por encima de los valores de incrementos estimados inicialmente en el
ano 2020 para la adopcion de los parametros de aplicacion de la opcion
tarifaria transitoria a los usuarios residenciales de los Estratos 1 y 2.

De otra parte, varias empresas han manifestado a la CREG su preocupacion por
la posibilidad de no lograr la recuperacion de los saldos acumulados por la
aplicacion de la Opcion Tarifaria Transitoria ante el comportamiento del mercado,
con lo cual senalan que se pone en riesgo la estabilidad economica de las
empresas y la recuperacion de los costos y gastos propios de la operacion de la
misma.

Con base en lo anterior, la CREG publico en marzo de 2023 el Proyecto de
Resolucion 702 011 de 2022 para comentarios de los agentes regulados y sus
agremiaciones, de los usuarios y sus agremiaciones, de las autoridades
competentes y demas interesados, en el que se propusieron medidas de ajuste a
los parametros a aplicar en la Opcion Tarifaria Transitoria, con el fin de que se
adecuen a la situacion actual y futura esperada de las empresas y de los mismos
usuarios; que permitan mantener los beneficios ya obtenidos con la aplicacion de
la opcion; que permitan consultar la capacidad de pago del servicio por parte de
los usuarios; y, que permitan garantizar la continuidad en la prestacion del
servicio y la suficiencia financiera de las empresas comercializadoras.

También se busco con las propuestas dar mayor flexibilidad a las empresas
comercializadoras para que, con el conocimiento de las particularidades
especificas de los usuarios de los Estratos 1 y 2 de cada uno de los mercados de
gas combustible por redes que atienden, apliquen adecuadamente los ajustes
regulatorios que se proponen.

En relacion con el Proyecto de Resolucion CREG 702 011 de 2022, se recibieron
comentarios de los siguientes agentes y entidades: REDNOVA S.A. E.S.P. Rad. E-
2023-005308, ALCANOS DE COLOMBIA S.A. E.S.P. Rad. E-2023-005337, VANTI
S.A. E.S.P. Rad. E-2023-005338, NATURGAS Rad. E-2023-005339, GASES DEL
CUSIANA S.A.S. E.S.P. BIC Rad. E-2023-005340, LLANOGAS S.A. E.S.P. BIC
Rad. E-2023-005341, GASES DE OCCIDENTE S.A. E.S.P. Rad. E- 2023-005342,
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GASES DEL LLANO S.A. E.S.P. BIC, GASES DEL CUSIANA S.A.S. E.S.P. BIC,
SURCOLOMBIANA DE GAS S.A. E.S.P, ALCANOS DE COLOMBIA S.A. E.S.P,,
GASES DEL ORIENTE S.A. E.S.P., METROGAS DE COLOMBIA S.A.E.S.P., VANTI
S.A. E.S.P.,, GAS NATURAL DEL CESAR S.A. E.S.P. y GAS NATURAL DEL
ORIENTE S.A. E.S.P. Rad. E-2023-005343, ANDESCO Rad. E-2023-005344,
GASES DEL CARIBE S.A E.S.P. Rad. E-2023-005346, SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Rad. E-2023-005352, EFIGAS S.A.
E.S.P. Rad. E-2023-005358, GASES DEL ORIENTE S.A. E.S.P. Rad. E-2023-
005384, INGENIERIA Y SERVICIOS S.A. E.S.P. Rad. E-2023-005385,
METROGAS DE COLOMBIA S.A. E.S.P. Rad. E-2023-005386, EMPRESAS
PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P. Rad. E-2023-005399 y EMPRESA DE ENERGIA
DEL CASANARE S.A. E.S.P. Rad. E-2023-005404.

Con base en los comentarios recibidos, el impacto estimado del incremento de los
valores facturados resultante de la propuesta publicada y el inicio del descenso
de la TRM a partir del mes de mayo de 2023; se considero necesario hacer un
seguimiento al avance de la aplicacion de la Opcion Tarifaria Transitoria en los
meses siguientes a la publicacion del Proyecto de Resolucion CREG 702 011 de
2022, con el fin de adoptar las medidas definitivas de ajuste de la opcidén, en el
marco de lo propuesto en el proyecto en mencion.

A la fecha, los analisis efectuados por la Comision a partir del seguimiento de la
aplicacion de la Opcion Tarifaria Transitoria han evidenciado un cambio en la
tendencia de recuperacion de los saldos acumulados por parte de las empresas
comercializadoras entre marzo de 2023 -que fue la fecha de publicacion del
Proyecto de Resolucion CREG 702 011 de 2022- y el mes de julio de 2024,
utilizado como referencia del analisis. Asi, de un total de 168 mercados que
actualmente aplican la Opcion Tarifaria, se paso de 23 mercados que en marzo
de 2023 estaban recuperando saldos acumulados, a 141 mercados recuperando
saldos acumulados en julio de 2024.

A pesar de ello, se concluye que, en las condiciones de aplicacion establecidas
para los usuarios regulados residenciales pertenecientes a los Estratos 1y 2 -
particularmente, el incremento anual maximo permitido y el plazo maximo de
aplicacion de la misma- algunas empresas no recuperarian en el plazo de 60
meses inicialmente fijado, parte de los costos incurridos en las actividades de la
cadena de prestacion del servicio, tanto con GLP por redes, como con Gas Natural
por redes.

Por lo tanto, es necesario realizar ajustes a los parametros de la Opcion Tarifaria
Transitoria de acuerdo con las propuestas contenidas en el Proyecto de
Resolucion CREG 702 011 de 2022, los comentarios recibidos a las mismas y la
evolucion de los resultados de su aplicacion entre abril de 2023 y julio de 2024,
la evolucion de la TRM y las condiciones futuras de prestacion y costo de las
actividades de la cadena previstas tanto para las empresas como para los
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usuarios. Estos ajustes deben permitir mantener los beneficios ya logrados con
la aplicacion de esta opcion, evaluar la capacidad de pago de los usuarios, y
garantizar tanto la continuidad en la prestacion del servicio como la
sostenibilidad financiera de las empresas comercializadoras.

Conforme al Decreto 1074 de 2015 y la Resolucion SIC 44649 de 2010, la CREG
dio respuesta al cuestionario adoptado por la Superintendencia de Industria y
Comercio, SIC, para la evaluacion de la incidencia sobre la libre competencia del
presente acto administrativo, en la que no hubo ninguna respuesta afirmativa
con respecto a los ajustes que se establecen en la resolucion definitiva propuesta.

Los analisis de los comentarios recibidos al Proyecto de Resolucion CREG 702
011 de 2022, las evaluaciones posteriormente realizadas, los impactos estimados
de las decisiones definitivas y las respuestas al cuestionario de la SIC de abogacia
de la competencia se encuentran contenidos en el documento soporte que se
publica junto con la presente resolucion.

La Comision de Regulacion de Energia y Gas, en su sesion No. 1338 del 12 de
septiembre de 2024, acordo expedir la presente Resolucion.

En consecuencia,

RESUELVE:

ARTICULO 1. Modificar los numerales 3, 5, 6, 7 y 8, del articulo 2 de la
Resolucion CREG 048 de 2020 modificado parcialmente por la Resolucion CREG
109 de 2020, los cuales quedaran asi:

3.  En cualquier tiempo, el usuario podra solicitar que no se le siga aplicando
la Opcion Tarifaria, para lo cual deberd pagar el saldo acumulado que
presente a esa fecha. En este caso, el Comercializador, en lo sucesivo,
debera continuar calculando el Componente Variable del Costo Unitario
de Prestacion del Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de
Tuberia conforme a lo definido en la Resolucion CREG 137 de 2013 o
aquéllas que la modifiquen o sustituyan.

Para cumplir con lo anterior, como mdximo a partir del tercer mes de
facturacién contado a partir de la entrada en vigencia de la presente
resolucion, las empresas comercializadoras deberdan informar a cada
usuario, ya sea en el cuerpo de la factura, como anexo a la misma o por
medio electrénico valido, el Saldo Acumulado SAm-1 por el usuario en el
mes anterior m-1 y el nuevo Saldo Acumulado SAn del mes de facturacion
m, en pesos.

5. El comercializador aplicara la Opcion Tarifaria definida en esta
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Resolucion para recuperar los incrementos del Componente Variable del
Costo Unitario de Prestacion del Servicio Publico de Gas Combustible por
Redes de Tuberia que se traslada a los usuarios residenciales
pertenecientes a los Estratos 1 y 2 de la poblacion, en un plazo minimo
de treinta y seis (36) meses y en el plazo mdximo que resulte de la
aplicacion de las condiciones establecidas en el numeral 8 del presente
articulo.

RN

El Comercializador deberd, una vez recuperado el saldo acumulado del
que trata el numeral 8 del presente articulo, definir el Componente
Variable del Costo Unitario de Prestacion del Servicio Publico de Gas
Combustible por Redes de Tuberia nuevamente, a partir del Costo que
resulte de aplicar la Resolucion CREG 137 de 2013 o aquellas que la
modifiquen o sustituyan.

104005-ad6e42-55609028

mente con AZSign
T07:51:54-05:00 - Pagina 7 de 12

7. Los saldos acumulados que existiesen una vez terminado el plazo
mdximo establecido en el numeral 5 precedente, no podran ser
trasladados en la tarifa al usuario final.

8. Para calcular el Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion
del Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia resultante
de la Opcion Tarifaria Transitoria para los usuarios residenciales de
estratos 1 y 2, se les calculara el CUVA, el SA y el VR; y, el
Comercializador j del Mercado Relevante de Comercializacion i, utilizara
la siguiente expresion:

SA,. 1
CUVApij i = min [(FM X CUVRp; ;). ( CUVRp;; + M)l
VR 1)k

SAmijk = [SAm-1,, ik + (CUVR, ;i — CUVA ;i) X VRm_Li,j,k] X (1+71)

Donde:

m: Mes para el cual se calcula Componente Variable del Costo
Unitario de Prestacion del Servicio Publico de Gas
Combustible por Redes de Tuberia.

k: Tipo de usuario regulado: Usuario Residencial
pertenecientes a los estratos 1 y 2.

SAm,ijk: Saldo Acumulado, expresado en $, del Comercializador j

para el mes m del Mercado Relevante de Comercializacion
i, para el tipo de usuario k, por las diferencias entre el
Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion del
Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia
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real o calculado CUVR,,;; y el Costo Promedio Unitario del
Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion del
Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia
aplicado CUVA,; ;. A la fecha de entrada en vigencia de
la Resolucion CREG 048 de 2020 dicho valor serd cero (0).

VRm-1,ijk: Ventas de gas en el mes m-1 efectuadas por el
Comercializador j, en el Mercado Relevante de Distribucion
i, para el tipo de usuario k, expresado en mS.

FM: Factor multiplicador. En los casos en que, en el mes de
entrada en vigencia de la presente resolucion, a los
usuarios se les esté aplicando un componente CUVA
inferior al componente CUUR, a partir del segundo mes
siguiente, se deberd aplicar el factor multiplicador de 1
(FM = 1.0). A partir del cuarto mes siguiente al mes de la
entrada en vigencia de la presente resolucion, se podra
aplicar como maximo el factor multiplicador de 1.2 (FM =
1.2) a estos usuarios.

En los casos en que, en el mes de entrada en vigencia de
la presente resolucion, a los usuarios se les esté aplicando
un componente CUVA superior en mas de un veinte por
ciento (20%) al componente CUUR, a partir del mes
siguiente se podra aplicar como madximo el factor
multiplicador de 1.2 (FM=1.2).

En los casos en que, en el mes de entrada en vigencia de
la presente resolucion, a los usuarios se les esté aplicando
un componente CUVA de entre el ciento por ciento (100%)
y el ciento veinte por ciento (120%) del componente CUUR,
a partir del segundo mes siguiente se podrd aplicar como
maximo el factor multiplicador de 1.2 (FM=1.2).

Las empresas comercializadoras podran aplicar factores
multiplicadores FM inferiores o superiores a 1.2, si
demuestran que el usuario estda de acuerdo con ello.

CUvRm,ij: Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion del
Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia
real o calculado, expresado en $/ms3, calculado para el
mes m, conforme la Resolucion CREG 137 de 2013 o
aquellas que la modifiquen o sustituyan para los usuarios
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regulados que son atendidos por el Comercializador j, en
el Mercado de Comercializacion i.

CUVAm,ijk: Componente Variable del Costo Unitario de Prestacion del
Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia,

5
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expresado en $/m3, aplicado en el mes m, por el
Comercializador j, en el Mercado Relevante de
Comercializacion i, para el tipo de usuario k. Para el primer
mes de aplicacion de la Opcién, el valor de esta variable
sera igual al valor de la variable CUVR del mes anterior,
CUvRm-1.
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r Tasa de interés a trasladar al usuario por los
comercializadores. Esta variable debe corresponder a la
tasa de interés efectivamente incurrida sin que, en ningun
caso, supere el promedio simple de la “tasa de interés
preferencial o corporativo” de los créditos comerciales de
las cuatro (4) semanas anteriores a la semana de la fecha
de expedicion de la presente resolucion.

La fuente de informacion de la Tasa Preferencial es la
publicada como “Promedio semanal” por el Banco de la

Reptblica, en la direccion electronica
https://www.banrep.gov.co/ es/ estadisticas/tasas-
colocacion.

En el caso de existir lineas de financiacién creadas por el
Gobierno Nacional para estos efectos, la tasa r a transferir
a los usuarios que se aplicard en el mes de facturacion
correspondera a la menor tasa de estas lineas de
financiacién a partir del momento en que se pueda tener
acceso a ellas, asi la empresa comercializadora no tome
dicha financiacion.

La tasa efectiva anual publicada deberd calcularse de
manera mensual, para su aplicacion, utilizando la
siguiente expresion:

1
r = (1 +TEAm)ﬁ_ 1

Donde:

r: Tasa mensual a aplicar en el mes m.
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Variable del Costo Unitario de Prestacion del Servicio Publico de Gas Combustible
por redes de tuberia establecida en la Resolucion CREG 048 de 2020.

rEAm: Tasa efectiva anual para calcular la tasa
mensual a aplicar en el mes m

ARTICULO 2. Modificar el articulo 4 de la Resoluciéon CREG 048 de 2020
modificado por la Resolucion CREG 109 de 2020, el cual quedara asi:

Articulo 4. Restriccion a la aplicacion de la Opcion Tarifaria de que
trata la Resolucion CREG 184 de 2014. Los comercializadores no podran
acogerse a la Opcion Tarifaria para el Componente Variable del Costo Unitario
de Prestacion del Servicio Publico de Gas Combustible por Redes de Tuberia
ofrecida mediante la Resolucion CREG 184 de 2014 en aquellos mercados de
comercializaciéon en los que se encuentran usuarios a los que se les esta
aplicando la opcién tarifaria transitoria de la que trata la presente resolucion.

ARTICULO 3. Vigencia de la Presente Resolucién. La presente resolucion rige a
partir de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los 12 dias de septiembre de 2024.

OMAR ANDRES CAMACHO MORALES ANTONIO JIMENEZ RIVERA
Ministro de Minas y Energia Director Ejecutivo
Presidente
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